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d DG Edukacja i Kultura
Program ,,Uczenie sie przez cate zycie”

Grundtvig

HICE

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji

Karta Projektu Partnerskiego Grundtviga
- przykfadu ,dobrej praktyki”

Organizacja polska realizuj aca projekt
(nazwa organizacji, adres, telefon, e-mail)

Matopolski Instytut Kultury w Krakowie
ul. Karmelicka 27

31- 131 Krakow

012 422 18 84

instytut@mik.krakow.pl

Przedstawiciel organizaciji, ktéry mo  ze udzieli €
ew. dodatkowych informacji (telefon, e-mail)

Joanna Hajduk, 0 12 422 18 84, hajduk@mik.krakow.pl

Krotki opis profilu dziatalno  $ci polskiej
organizacji realizuj acej projekt (szczegdinie
dotyczace ogoéinej niezawodowej edukacji dorostych):
- gtownie grupy docelowe dorostych stuchaczy

- tematyka oferty edukacyjnej dla tych grup

- metody pracy edukacyjnej z tymi grupami

Samorzadowa instytucja kultury Wojewédztwa Matopolskiego. Poprzez
budowanie dlugofalowych programoéw rozwoju, tworzy wspdélnote
matopolskich instytucji kultury, dzialajacych razem i wspierajacych sie
wzajemnie. Na tym polu MIK przyczynia sie do ksztatcenia nauczycieli,
pracownikow instytucji kultury (muzea, osrodki kultury, organizacje
pozarzgdowe).

Poprzez organizacje wydarzen adresowanych do szerokiej publicznosci,
chce propagowac praktyke ,,dobrego czasu wolnego”: tworzenia oferty dla
odbiorcow indywidualnych, ktérzy pragna w atrakcyjny sposéb spedzi¢ czas,
poszerzajac jednoczesnie swojg wiedze.

Dzieki wcigz zawigzywanym kontaktom europejskim chce korzystac z juz
wypracowanych najbardziej efektywnych metod edukac;ji dla kultury, a
poprzez analize lokalnych potrzeb przenies¢ najlepsze z nich na grunt
Matopolski.

W centrum naszego zainteresowania lezy takze uzycie nowych technologii
dla promociji dziedzictwa kulturowego Matopolski, w tym dziedzictwa
mniejszosci narodowych i etnicznych.

Tytut projektu

Pro Spectatore

Nr Umowy Finansowej z Narodow g Agencj q
(ew. dwie lub trzy, jesli projekt trwat 2-3 lata)

SOC/18-GRU2-2003/04

Lata realizacji

2003 - 2004

Kraje uczestnicz ace
(kraj koordynatora wymieniony jako pierwszy)

Polska, Witochy, Holandia

Cele projektu

- wskazanie efektywnych narzedzi analizy potrzeb dorostych odbiorcow w
obszarze ,edukacja kulturalna poprzez muzeum”

- oswojenie srodowiska muzealnikow z pojeciami marketingu

- promocja nowych technologii w pracy instytucji muzealnych

- stworzenie w srodowisku muzealnikéw miedzynarodowego obiegu
informac;ji, doswiadczen i pomystéw dotyczacych nowego sposobu kontaktu
z odbiorcg

Obszary tematyczne
(dziedziny ogo6lnej niezawodowej edukacji osob dorostych,
jakich projekt dotyczy)

- muzealnictwo

- badania publicznosci
- marketing

- edukacja muzealna

Grupa docelowa stuchaczy
(dla catego projektu a w szczegoélnosci dla organizacji
polskiej — charakterystyka grupy)

Muzealnicy pracujacy w dziatach marketingu i edukac;ji.

Jakie byty pocz atki projektu
(jak powstat pomyst na projekt, czyja to byta to inicjatywa,
jak poszukiwano partneréw?)

Projekt powstat z inicjatywy Matopolskiego Instytutu Kultury w Krakowie
dzieki kontaktom z wtoskg i holenderskg organizacja partnerskg
pozyskanym w trakcie warsztatow organizowanych przez European
Museum Forum w Parmie. MIK od 2002 roku organizuje warsztaty dla
matopolskich muzealnikéw, dzieki temu jestesmy z nimi w statym kontakcie i
jestesmy swiadomi ich potrzeb edukacyjnych.

1/3 Karta GRU-LP Dobra Praktyka, 7 lipca 2008



Krotki opis przebiegu projektu:

- spotkania partnerskie za granica i w kraju (kiedy, gdzie,
czego dotyczyty, czy brali udziat stuchacze)

- dziatania krajowe (czy brali udziat stuchacze)

- dziatania upowszechniajgce

- dziatania ewaluacyjne

- rekrutacja uczestnikbw  projektu (stuchaczy), w zaleznosci od
wysokosci grantu ich liczba wahata sie od 3 do 4. Rekrutacja w Polsce
polegata na rozestaniu zaproszenia do udzialu w projekcie do
wszystkich muzeéw Matopolski wraz z ankietg i ,zadaniem” do
wykonania (case study). W ten spos6b mogli$my oceni¢ czy dany
uczestnik ma odpowiednie przygotowanie i nastawienie oraz
odpowiednig znajomos$¢ jezyka angielskiego, by wzigé udziat w
projekcie;

- dobdr moderatorbw — w zaleznosci od tematu warsztatu znalezione
zostaly odpowiednie osoby, ich ,przygotowanie zawodowe” byto
bardzo r6znorodne, nie byli to tylko eksperci $cisle zwigzani z pracg w
muzeum, co stanowito dodatkowg wartosg¢;

- przygotowanie merytoryczne warsztatow materiatéw
warsztatowych etc. — we wspétpracy z moderatorami w kazdym kraju
partnerskim przygotowano osobny, wigzacy sie z tematem wiodgcym
projektu, warsztat;

- przeprowadzenie 3 warsztatébw dla wszystkich uczestnikdw projektu
(po 1 w kazdym z krajow partnerskich);

- ewaluacja warsztatbw — po kazdym warsztacie przeprowadzona byta
ich ewaluacja przy pomocy ankiet, rozmow, wymiany maili;

- strona internetowa — podczas trwania projektu powstata i na biezgco
uzupetniana byla jego strona internetowa (www.prospectatore.pl).
Znajdujg sie na niej przede wszystkim materiaty warsztatowe uzywane

podczas warsztatéw, ale takze informacje o projekcie, jego
realizatorach i przebiegu;
- rozpowszechnianie informacji o projekcie — poprzez strone

internetowg (linki do niej znajdujg  sie na kilku stronach zwigzanych z
muzeami), w Polsce — poprzez spotkania z cyklu seminariéw dla
muzealnikbw prowadzonych przez MIK ,Dynamika Ekspozycji”, poprzez
strone internetowg MIK, na forum Ptolomeusza (miedzynarodowe spotkanie
pt. Dziedzictwo kulturowe i muzea we wspotczesnym obiegu kultury w
Paryzu);

- stworzenie folderu podsumowuj acego projekt — folder pomyslany
zostal jako inspiracja dla muzealnikbw, opisane zostaty w nim rézne
narzedzia marketingowe i inne, o ktérych byta mowa na warsztatach w ten
sposéb, by zaréwno uczestnicy projektu, jak i inni zainteresowani mogli z
nich skorzysta¢, jego tres¢ zostanie zamieszczona takze na stronie www
projektu;

- 12 marca i 6 kwietnia 2004 w Krakowie - dodatkowe warsztaty dla
polskich uczestnikbw projektu i innych zainteresowanych muzealnikéw
pogtebiajace wiedze nt. metod badania potrzeb i opinii odbiorcéw
inspirowane warsztatami Pro Spectatore;

- 14 czerwca 2004 w Krakowie - spotkanie informacyjne o programie
Socrates — akcjach Grundtvig i o projekcie — rozpowszechnienie ulotek o
programie dostarczonych przez Agencje Narodowa, opis doswiadczen
whasnych z realizacji projektu.

Liczba stuchaczy aktywnie uczestnicz
projekcie

- w dziataniach krajowych

- w wyjazdach zagranicznych

acych w

-5
-4

Produkty projektu

- strony internetowe (prosze podac adres)

- publikacje (prosze poda¢ nazwe)

- materialy dydaktyczne i inne wspierajace cele projektu (w
tym CD, filmy)

- programy szkoleniowe, scenariusze

- prace artystyczne, przedstawienia

-inne...

- strona internetowa projektu www.prospectatore.pl — moga z niej
korzysta¢ wszyscy zainteresowani projektem — umieszczone tam
zostaly wszystkie materialy merytoryczne uzywane w trakcie
projektu, a takze relacje z niektérych przeprowadzanych przez
uczestnikbw badan oraz ,mind mapa” marketingu muzealnego
stworzona w trakcie warsztatu w Krakowie

- folder — zbiér narzedzi marketingowych, a takze stuzacych do

efektywnego zarzadzania projektem oraz wspomagajacych
kreatywna prace zespotowg i wskazéwek dotyczgcych ich uzycia w
muzeum
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Ktére z powy zszych produktéw wykorzystano po
zakonczeniu projektu, upowszechniono?

www i folder

Wptyw udziatu w projekcie na organizacj
i jej pracownikow

(co data wspétpraca miedzynarodowa bezposrednio, a co z
perspektywy czasu, czy wdrozono nowe programy
nauczania, rozwinieto oferte edukacyjng, poprawiono
sposéb zarzadzania organizacja, pracownicy nabrali
nowych umiejetnosci?)

e polsk g

- umiejetnos¢ zarzadzania projektem miedzynarodowym
- umiejetno$¢ nawigzywania kontaktdw miedzynarodowych
- nowe kontakty

Wptyw udziatu w projekcie na polskich stuchaczy
(prosze podac bezposredni wptyw oraz obserwacje Panstwa
z perspektywy czasu, tzn. czy udziat projekcie zmienit cos$ w
zyciu niektorych stuchaczy, np. na skutek rozwiniecia
kompetencji kluczowych, nabrania pewnych umiejetnosci?)

Dla polskich uczestnikow, ktorzy po raz pierwszy uczestniczyli w
miedzynarodowym projekcie, jego warto$é byta nie do przecenienia.
Nauczyli sie pracy w srodowisku wielokulturowym. Poznali metody pracy,
ktére w Polsce sa zupetnie nieznane. Rozszerzyto sie ich myslenie o roli
muzeum w procesie edukacji dorostych i budowania spoteczenstwa
otwartego. Poznali nowoczesne, interaktywne muzea, ktére bawia, ucza,
inspiruja, sa przyjazne dla odwiedzajacych. Zrozumieli, ze dobry muzealnik
musi taczyé ré6zne kompetencje i potrafi¢ pracowac w zespole, réwniez
miedzynarodowym.

Opinie stuchaczy i pracownikéw o projekcie —
cytaty z wypowiedzi

.Pracuje w Dziale Edukacji Muzeum Narodowego w Krakowie; informacje
dotyczace dziatalnosci edukacyjnej i upowszechniajgcej powinny by¢ dla
mnie najbardziej interesujgce. Tymczasem okazato sie, ze inne — dotyczace
marketingu, reklamy, kryteriéw utatwiajacych m.in. wybor dziet na
organizowane wystawy — byly réwnie cenne. Mozna je poréwna¢ do
narzedzi, ktérymi warto sie postugiwac nie tylko w obrebie dziatalnosci
edukacyjnej, ale rowniez kompleksowej pracy muzeum”

Jolanta Gumula, Muzeum Narodowe w Krakowie

W warsztatach prowadzonych dla miodych dorostych przez caly rok
szkolny w Galleria d,Arte Moderna of Bologna pomagaja, w ramach
praktyki, studenci tamtejszej Akademii Sztuk Pieknych. Planujemy od
wrzes$nia 2004 podja¢ podobng wspoétprace miedzy krakowska Akademig
Sztuk Pieknych a Muzeum.

Od wrzesnia 2004 planujemy ponadto prowadzi¢ regularnie, co pé6t roku
badania ankietowe wséréd mtodych dorostych uczestniczacej w warsztatach,
oraz raz w roku, po zakonczeniu cyklu wyktadéw ,Arcydzieta sztuki” badania
dotyczace opinii uczestnikéw na temat spotkan.”

Monika Wlezien, Muzeum Narodowe w Krakowie

.Odwiedzatam kolejne muzea Europy zawsze z pewnym przygotowaniem,
bazujac na wiedzy ktérg posiadatam, lub ktérg uzupetniatam w trakcie
zwiedzania. Nie przygladatam sie natomiast zwiedzanym miejscom z
punktu widzenia ludzi zupetnie nie przygotowanych do odbioru sztuki, a
jednak szukajacych z nig kontaktu. Wydaje mi sie, ze z takimi osobami
wielokrotnie spotykamy sie w muzeum. Warsztaty Pro Spectatore daly mi
pewne podstawy (narzedzia) do pracy bezposrednio ze zwiedzajacymi lub
do pracy dla nich (np. w trakcie planowania wystawy). Spotkania Pro
Spectatore sprowokowaly mnie do postawienia samej sobie wielu pytan
dotyczacych mej pracy. Wynikaja one ze spojrzenia z nowej perspektywy
(nowej dzieki temu, czego nauczytam sie w trakcie Pro Spectatore) na catg,
przestrzen ekspozycji muzealnej.”

Magdalena Swiszczowska, Muzeum St. Wyspianskiego

Ew. inne uwagi dotycz ace realizacji projektu

Przedstawiciel organizacji wypetniaj acy Kart e

Imie i nazwisko: Joanna Hajduk
Data wypetnienia: 25.09.08
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